
REGULAMIN AKCJI CHARYTATYWNEJ WIRTUALNA CHOINKA 2024 ‐ PRAWDZIWY PREZENT  
 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 

§ 1. 
1. Akcja Charytatywna przeprowadzona jest na zasadach i warunkach określonych w niniejszym Regulaminie (dalej 

„Regulamin”)  Akcji  Charytatywnej  „Wirtualna  Choinka  2024  ‐  Prawdziwy  Prezent”  (dalej  jako  „Akcja”  lub 
„Wirtualna Choinka”). 

2. Organizatorem  Akcji  jest  Komitet  Społeczny  „Wirtualna  Choinka”  w  osobach:  Artur  Kołaczek,  Katarzyna 
Rudnicka,  Ireneusz  Łapiński  („Organizator”),  działający  we  współpracy  ze  Stowarzyszeniem  Diakonia  Ruchu 
Światło‐Życie Diecezji Warszawsko‐Praskiej („Współorganizator”). 

3. Beneficjentami  Akcji  są  Osoby  w  potrzebie  będące  mieszkańcami  Mazowsza,  a w szczególności  małych 
miejscowości w okolicach Warszawy. 

 
§ 2. Definicje 

1. Na potrzeby Regulaminu przyjmuje się następujące znaczenie użytych w nim wyrażeń: 
a) Darczyńca  –  każdy  podmiot  prawny,  w  tym  osoba  fizyczna,  osoba  prawna  lub  jednostka  organizacyjna 

nieposiadająca  osobowości  prawnej,  która  akceptuje  postanowienia  Regulaminu,  i  zgodnie  z  jego 
postanowieniami zadeklarowała przygotowanie Daru rzeczowego Osobie w potrzebie wskazanej w Serwisie. 

b) Osoba/‐y  w  potrzebie  ‐  rodziny,  seniorzy,  osoby  samotne,  dzieci,  w  szczególności  podopieczni  CARITAS 
diecezji warszawsko‐praskiej. . 

c) Dary rzeczowe – ubrania, przybory szkolne, zabawki edukacyjne lub inne rzeczy wskazane w Serwisie zbierane 
na rzecz Osób w potrzebie zgodnie z postanowieniami Regulaminu. 

d) Serwis – prowadzony przez Organizatora serwis  internetowy pod adresem: http://www.wirtulanachoinka.pl, 
którego głównym celem jest świadczenie następujących usług dla użytkowników Serwisu: 
(i) wskazanie zanonimizowanych opisów Osób w potrzebie wraz ze wskazaniem listy ich potrzeb/ marzeń, 
(ii) udostępnienie  filtrów  umożliwiających  użytkownikom  (Darczyńcom  i  potencjalnym  Darczyńcom) 

wyszukania Osób w potrzebie w określonej grupie potrzebujących, 
(iii) informowanie o bieżących postępach/rezultatach Akcji. 

e) Uczestnik  –  każdy  podmiot  biorący  udział  w  Akcji,  a  w  szczególności:  Darczyńca,  Osoba  w  potrzebie, 
wolontariusze Organizatora i Współorganizatora. 

2. Definicje pozostałych wyrażeń używanych w Regulaminie zostały zdefiniowane w treści samego Regulaminu. 
 

§ 3. Intencje i cele Akcji 
1. Wirtualna Choinka –  to projekt pomocy charytatywnej na  rzecz Osób w potrzebie  (znajdujących się w  trudnej 

sytuacji  materialnej),  realizowany  przez  Organizatora  pełniącego  rolę  pośrednika  pomiędzy  Darczyńcami, 
a Osobami w potrzebie oraz wolontariuszami Organizatora lub Współorganizatora. 

2. Akcja polega na zebraniu Darów rzeczowych od Darczyńców i przekazanie ich Osobom w potrzebie. 
3. Osoby w potrzebie otrzymują zebrane Dary rzeczowe na zasadach opisanych w Regulaminie, co pozwala  im na 

przeżycie lub poprawę trudnych sytuacji życiowych lub wyrównanie szans tych rodzin lub osób. 
4. Ponadto,  celem  zbiórki  jest wspieranie  i  rozwój wolontariatu wśród młodzieży  szkolnej  i  rozwój współpracy 

z lokalnymi liderami wolontariatu.  
 

  § 4. Ogólne zasady Akcji 
1. Akcja trwa od dnia 14 listopada 2024 r. do dnia 31 stycznia 2025 roku. 
2. Przystąpienie do Akcji jest dobrowolne i oznacza zaakceptowanie postanowień Regulaminu w całości. 
3. Akcja jest przeprowadzana na zasadach określonych w Regulaminie. 
4. Akcja prowadzona jest poprzez Serwis, gdzie Darczyńca dokonuje wyboru Osoby w potrzebie. 
5. Za dostarczenie Darów  rzeczowych  (przekazanych przez darczyńców) do Osób w potrzebie odpowiedzialny  jest 

Współorganizator poprzez swoich wolontariuszy, którzy zgłaszali dane Osoby w potrzebie. 
 

§ 5. Uczestnicy 
1. Każdy Uczestnik wspierający Akcję akceptuje w całości postanowienia niniejszego Regulaminu oraz zasady Polityki 

Prywatności, określone w Serwisie. 
2. Każdy  Darczyńca  wyraża  zgodę  na  przetwarzanie  przez  Organizatora  swoich  danych  osobowych  w  zakresie 

zgodnym z celem Akcji tj. wybraniem Osoby w potrzebie. 



3. Administratorem  danych  osobowych  Darczyńców  jest  Organizator,  który  dokonuje  przetwarzania  danych 
osobowych w celu realizacji określonych w Regulaminie działań związanych z realizacją celów Akcji. 

4. Uczestnik ma prawo wglądu do przetwarzanych danych osobowych w każdym czasie,  jak również prawo do  ich 
poprawienia oraz żądania  ich usunięcia zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego. Uczestnik ma 
również prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych, prawo do złożenia skargi do organu nadzorczego oraz 
wycofania  zgody,  przy  czym  wycofanie  zgody  może  się  wiązać  z  brakiem  możliwości  zrealizowania  Akcji 
w stosunku do wybranej przez Darczyńcę osoby w potrzebie. 

5. Organizator może wezwać Uczestnika do aktualizacji danych osobowych. 
6. Organizatora, Współorganizatora, ich wolontariuszy obowiązuje zachowanie w tajemnicy pozyskanych informacji 

o  sytuacji  zdrowotnej  i bytowej  Osób  w  potrzebie.  Ponadto  dane  osobowe  Osób  w  potrzebie  na  potrzeby 
realizacji Akcji są odpowiednio zanonimizowane. 

 
§ 6. Dary rzeczowe 

1. Darczyńca  po  dokonaniu  wyboru  Osoby  lub  grupy  Osób  w  potrzebie,  zobowiązuje  się  wobec  Organizatora 
do przygotowania  im  pomocy  (Daru  rzeczowego)  na warunkach  oraz w  zakresie  określonym w  informacjach 
szczegółowych dotyczących tych osób w Serwisie oraz zgodnie z Regulaminem. 

2. Darczyńca  zobowiązuje  się  do  przygotowywania  Daru  rzeczowego,  w  sposób możliwie  najbardziej  zbliżony 
do treści opisu zamieszczonego w Serwisie. 

3. Darczyńca  poprzez  Serwis  potwierdza  swoje  zobowiązanie  do  przygotowania  pomocy  w  postaci  Daru 
rzeczowego wybranej  przez  siebie  Osobie w  potrzebie  i  zobowiązany  jest  do  dostarczenia  na własny  koszt 
zadeklarowanego Daru rzeczowego w określonym czasie (tj. nie później niż do 16.12.2024 r. – zgodnie z pkt. 7 
poniżej), na jedno z miejsc wskazanych w Serwisie. 

4. Dar rzeczowy powinien być (o ile to tylko możliwe) zapakowany jak prezent i oznaczony etykietą identyfikującą 
pomoc dla wybranej przez Darczyńcę konkretnej Osoby w potrzebie. 

5. Organizator  nie  kontroluje  zawartości  Darów  rzeczowych  przekazanych  w  ramach  Akcji  i  nie  ponosi 
odpowiedzialności za jakość przekazanej pomocy. 

6. Organizator  zastrzega,  że  Dar  rzeczowy mogą  otrzymać  tylko  te  Osoby w  potrzebie,  dla  których  Darczyńca 
przygotuje Dar rzeczowy i dostarczy go do miejsca wyznaczonego przez Organizatora.  

7. Harmonogram Akcji w zakresie Darów rzeczowych:   
a) 14.11.2024‐14.12.2024  –  zbiórka  Darów  rzeczowych  od  Darczyńców  w  miejscach  wskazanych  przez 

Organizatora; 
b) 18.12.2024 ‐ 15.01.2024 – dostarczenie Darów rzeczowych Osobom w potrzebie. 

 
§ 7. Reklamacje 

1. Uczestnik ma prawo do składania reklamacji związanych z Akcją. 
2. Reklamacje można składać w formie elektronicznej wysyłając e‐maila na adres:  

organizatorzy@wirtualnachoinka.pl. 
3. Reklamacja powinna zawierać imię i nazwisko Uczestnika oraz wyjaśniać powód złożenia reklamacji. 
4. O  wyniku  rozpatrzenia  reklamacji  Organizator  poinformuje  Uczestnika  niezwłocznie  po  jej  otrzymaniu,  nie 

później niż w terminie 14 dni kalendarzowych od daty wpływu reklamacji na adres wskazany w ust. 2 powyżej.  
 

§ 8. Pozostałe postanowienia  
1. Organizator  zastrzega  sobie  prawo  do  zmiany  postanowień  niniejszego  Regulaminu,  w  szczególności 

w przypadku zmiany przepisów prawnych lub innych istotnych zdarzeń mających wpływ na organizowanie Akcji. 
Ewentualne zmiany Regulaminu będą obowiązywały od daty publikacji. 

2. Regulamin dostępny jest w formie elektronicznej na stronie internetowej Serwisu. 
3. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 5 listopada 2024 r. 
4. Prawem właściwym dla wszelkich stosunków prawnych powstałych w związku z Akcją jest prawo polskie. 
5. W przypadku jakichkolwiek wątpliwości związanych ze stosowaniem Regulaminu, Organizator ma prawo do jego 

wiążącej wykładni. 


